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Kazde biznesowe opracowanie, jak analiza SWOT czy biznes plan to swego rodzaju mapa drogowa, ktéra
powinna prowadzi¢ nas do celu biznesowego, ktory zostat okreslony w tym opracowaniu. Aby cel zostat
jasno i precyzyjnie okreslony i opisany waznym rowniez jest formalne podejscie do tego rodzaju
opracowaniu. Gtéwnie chodzi o to, aby opracowanie to powstawato wedtug zatozonego schematu, a nie w
sposob chaotyczny. Musimy okresli¢ sposob i kolejnos¢ opracowania czesci sktadowych opracowania
biznesowego. Nalezy dazy¢ do takiej sytuacji, aby kolejna cze$¢ naszego opracowania niejako wynikata z
poprzedniej.

O
Oto proponowany sposob postepowania przy opracowaniu analizy SWOT:

- Zawsze zaczynamy od okreélenia mocnych stron. Jest to wazne z kilku powoddéw. Silne strony to
gtéwny powdd dla ktérego w ogdle opracowujemy analize SWOT. To silne strony majg doprowadzi¢ nas
do sukcesu i na nich gtéwnie jest oparte obecnie i bedzie w przysztosci nasze dziatanie. Opisujgc nasze
silne strony nabieramy przekonania, ze jest sens przeprowadzenia naszego pomystu ... silne strony to
pozytywna energia.

- Z kolei okreslamy nasze stabe strony. Z tym elementem nikt nie ma zadnego problemu, bo kazdy zna
swoje stabe strony. Zwykle z okreslaniem stabych stron prébujemy jednoczesnie znalez¢ przyczyny
stabych stron i sposoby ich usuniecia lub marginalizowania i na tym prébujemy sie koncentrowac. To nie
ten etap ! I jeszcze jedna uwaga. Nie zaczynajmy opracowania analizy od stabych stron. Wejdziemy w
Slepg uliczke i ... moze tak sie zdarzy¢, ze na tym etapie zakonczymy opracowanie analizy.

- Jako trzecie okreslamy szanse i zagrozenia w otoczeniu. Okreslanie tych czynnikdw moze przebiegad
rownolegle. Precyzyjne opisanie szans i zagrozen ptynacych z otoczenia nie jest juz tak proste, jak
okreslenie mocnych czy stabych stron. Tu juz potrzebna jest i wiedza na wiele aspektéw zycia
gospodarczego i spotecznego, jak i umiejetnos$¢ prognozowania przysztosci. Ilo$¢ niewiadomych, ktore
implikujg szanse i zagrozenia jest zwykle tak duza, ze nie jesteSmy w stanie okresli¢ ich precyzyjnie.
Nalezy miec¢ swiadomos¢, ze czynniki zewnetrzne okreslone zostang w sposéb duzo mniej precyzyjny niz
czynniki wewnetrzne. Problemem w wielu przypadkach jest fakt, ze zainteresowani w ogdle nie mysla o
srodowisku zewnetrznym i z tego powodu nie potrafig okresli¢ tych czynnikéw !!!

- Po okresleniu wszystkich czynnikdw przystepujemy do prognozowania strategii. W tym etapie
nadajemy czynnikom wagi i na tej podstawie okreslamy prognozy, co do strategii postepowania.

- Z kolei budujemy macierz SWOT i macierz TOWS i rowniez po nadaniu wag zaleznosci prognozujemy
strategie.

- Na podstawie otrzymanych wynikéow opracowujemy wnioski z analizy SWOT.

Kilka dodatkowych uwag i wskazdéwek:

nalezy realistycznie ocenia¢ swoje silne i stabe strony ... przynajmniej nalezy starac sie !,

szanse i zagrozenia oceniajmy dostownie z zewnatrz tzn nie z perspektywy firmy czy organizacji,

silne strony mogaq stac sie stabymi i na odwrét,

- szanse moggq stac sie zagrozeniami i na odwrot,

- ten sam czynnik moze by¢ i silng i stabg strong. To samo dotyczy szans i zagrozen. ... Przykiad:
polityka gospodarcza w przysztosci (nie jesteSmy w stanie okresli¢, czy dziatania panstwa pdéjda w
korzystnym czy tez niekorzystnym kierunku),

- zawsze wystepujg silne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia. Jezeli uwazamy, ze nie istniejg
zagrozenia to jestesmy w gtebokim btedzie. Nawet, gdy nasze przedsiewziecie jest nakierowane na
pomoc innym i niczego nie oczekujemy dla siebie, to zawsze znajdzie sie wielu chetnych, aby zajg¢ nasze
miejsce,

- okreslaj czynniki w sposob zwiezty. Kazdy czynnik mozesz opisa¢ w analizie, ale staraj sie aby ich
nazwy byty jak najkrotsze,

- nie okreslimy wszystkich czynnikéw. Nalezy okresli¢ tylko wazne czynniki. Btedem w wielu analizach
jest wymienianie kilkudziesieciu czynnikédw w kategorii. W takich przypadkach zestawienie bedzie
zawierato totalnie nieistotne czynniki, ktére jednak w analizie wagowej mogg znaczaco wptynac¢ na wynik
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prognozy. Nie ma reguty ile tych czynnikéw powinno by¢, ale starajmy sie aby nie byto ich wiecej, jak 10-
15 w kategorii.
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